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Riktlinjer for biblioteksservice till fangar

Oversittarens forord

Den internationella biblioteksorganisationen IFLA (International Federation of Library
Associations and Institutions) vander sig till alla typer av bibliotek i hela virlden. Under
divisionen for folkbibliotek finns sektionen LSDP (Libraries Serving Disadvantaged
Persons) som arbetar med det vi i Sverige kallar uppsokande biblioteksverksamhet, det
vill sdga biblioteksservice till dldre och funktionshindrade och bibliotek pa sjukhus och
fangelser. Sektionens styrgrupp (Standing Committee) har tidigare givit ut Riktlinjer for
biblioteksservice till fingar i tva upplagor, detta dr tredje upplagan. Fér mer information
om IFLA se www.ifla.org.

Denna tredje upplaga har skrivits av en amerikansk och en kanadensisk bibliotekarie med
hjélp av en arbetsgrupp dér en spansk och en svensk bibliotekarie deltagit. Riktlinjernas
utformning speglar hur framfor allt amerikanska nationella riktlinjer dr skrivna. I USA
finns knappast fingelser med under 500 fangar medan det storsta fangelset i Sverige har ca
250 intagna.

Termen prison har i den engelska texten valts for att beteckna alla slags fangelser, hikten,
ungdomsanstalter, rittspsykiatriska sjukhus, dvs alla sorters institutioner dir manniskor
hélls i fangsligt forvar. I 6versittningen har jag valt att 6versitta prison med fingelse. For
att variera texten har anstalt ocksa anvdnts. Den engelska texten anvander ordet prisoner
och jag har valt att 6versitta det med fange. I Sverige ska nu termen klient anvindas
istéllet for den tidigare, intagen. For att variera ordvalet anvinder jag ibland intagen eller
brukare.

Riktlinjerna dr skrivna for fangelsebibliotek i hela virlden och allt passar darfor inte
svenska forhéllanden, men jag finner att det mesta har relevans och litt kan anpassas efter
svenska forhéllanden. Jag édr tacksam for att Svensk Biblioteksférening gjort det mojligt for
mig att kunna oversitta riktlinjerna och jag hoppas att de ska komma till nytta for svenska
fangelsebibliotek.

Birgitta Irvall
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Tack

Forfattarna vill tacka medlemmarna i IFLA:s Standing Committee of Libraries Serving
Disadvantaged Persons Section for deras vardefulla kommentarer och forslag angdende
innehallet i dessa riktlinjer. Ett varmt tack ocksa till de manga bibliotekarier i mer 4n 25
lander som svarade pé enkiten om tillstandet pa fingelsebiblioteken och lagstiftning om
fangelsebibliotek i sina respektive linder. Den information de formedlade gav forfattarna
en god insikt i de utmaningar som bibliotekspersonal fortfarande moter ndr det géller att
etablera grundldggande informations- och biblioteksservice till fingar som avtjanar straff
under alltifrdn harda och straffande till humana och rehabiliterande forhéallanden.

Efter att ha gatt igenom de manga svaren blev forfattarna dannu mer 6vertygade om
behovet av denna nya och reviderade upplaga av riktlinjer gillande fingelsebibliotek.

Till slut vill forfattarna uttrycka sin varma uppskattning av medlemmarna i arbetsgruppen
for riktlinjerna, Birgitta Irvall och Maria José Lopez-Huertas Pérez, som genomforde
litteratursokningar och generost bidrog med kritiska kommentarer och positiva forslag.
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Inledning

Syfte

Dessa riktlinjer dr tinkta som ett verktyg for planering, genomforande och utvirdering

av biblioteksservice for fangar. Dokumentet dr avsett att tjdna som modell for
framtagning av nationella riktlinjer f6r fangelsebibliotek. Det kan ldtt anpassas efter lokala
omstidndigheter. Samtidigt utgor dessa internationella riktlinjer en acceptabel nivd for
biblioteksverksamheten, som kan uppnas i de flesta linder dér nationella och lokala lagar
och beslut stodjer existensen av fingelsebibliotek. Riktlinjerna ar ett verktyg for planering
av nya bibliotek och for utvirdering av redan existerande verksamhet. Om inga lokala
riktlinjer finns kan dessa internationella anvindas.

Utover att vara ett praktiskt verktyg for uppbyggnad, genomférande och utviardering av
fangelsebiblioteksverksamhet bor dessa riktlinjer dven fungera som ett principuttalande
for fangars ratt att ldsa, studera och fa tillgang till information. Riktlinjerna vander sig
till bibliotekarier, bibliotekschefer, fingelseledningar, lagstiftande och administrativa
myndigheter och andra delar inom forvaltningen som ansvarar for, administrerar och
bekostar fingelsebibliotek.

Riktlinjerna giller for fingelser, hiakten etc. med fler dn 50 intagna.

Bakgrund

IFLA’s Libraries Serving Disadvantaged Persons (LSDP) Section vinder sig till

bibliotek, foreningar och myndigheter med inspiration och idéer inom omrédet
utveckling av speciell service till grupper i samhillet som inte kan anvianda sig av vanlig
biblioteksverksamhet. Dessa grupper inkluderar patienter pa sjukhus, fangar pa fingelser,
dldre pa olika typer av institutioner, personer som bor hemma, men inte kan lamna
hemmet, dova, personer med fysiska och psykiska funktionshinder och personer med lds-
och skrivsvarigheter.

Med fokus pa biblioteksservice for nimnda grupper har medlemmar i LSDP under den
senaste dekaden koncentrerat sig pa utarbetandet av riktlinjer f6r biblioteksservice till
ovanstdende brukare. Riktlinjerna har publicerats i serien: IFLA Professional Reports och
de har regelbundet uppdaterats och reviderats for att avspegla den senaste forskningen och
praxis inom omradet liksom den vixande anvindningen av informationsteknologi. Denna
publikation 4r den tredje upplagan av Riktlinjer for biblioteksservice till fingar.

Ar 1985 tillsatte LSDP en arbetsgrupp for fingelsebibliotek for att man insag det stora
behovet av biblioteks- och informationsservice till det vixande antalet fingar i varlden.
Under de kommande fem aren ordnade arbetsgruppen flera konferenser, workshops och
satellitmoten till IFLA-konferenser. Dessutom genomférde man en undersokning for att
uppmairksamma biblioteken pé behovet av fingelsebibliotek och for att samla information
som kunde tjana som underlag for utvecklingen av en riktlinjepublikation. Den forsta
upplagan av Riktlinjer for biblioteksservice till fingar, sammanstilld av Frances E. Kaiser,
publicerades 1992. Fokus for publikationen var allmédnna principer och arbetssitt.
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Riktlinjerna oversattes till spanska 1993. Den andra upplagan av riktlinjerna publicerades
1995. Aven denna upplaga var sammanstilld av Frances E. Kaiser och den innehéll mer
specifik information om servicenivéer, storlek pa samlingar, personal, anslag, utviardering
och marknadsforingsmetoder. En tysk oversittning publicerades samma 4r.

Ar 2001 gjorde LSDP &ter en &versyn av hur fiangelsebiblioteksservicen hade utvecklats,
inte bara i Europa och USA, utan dven i mdnga utvecklingslinder och i linder som
tidigare var en del av eller allierade med Sovjetunionen. Kommittén tog ocksa i beaktande
den snabba och grundlidggande f6rindring som informationsteknologin innebir for alla
slags bibliotek. En liten arbetsgrupp skapades for att:

1. undersoka hur folkbiblioteken hade utvecklat sin uppsokande verksamhet till att
dven gilla personer pa institutioner (till exempel fingar),

2. genomfora en internationell litteratursokning angdende nuvarande status for
fangelsebiblioteken,
3. samla information om existerande nationella standarder/riktlinjer och metoder

for biblioteksservice.

Meningen var att anvidnda den insamlade informationen for att utforma en ny upplaga
av Riktlinjer for biblioteksservice till fingar som kunde vara anvindbar under 2000-talets
forsta dekad. Undersokningens resultat bildar underlag for denna upplaga.

Forutsittningar

Nir moderna samhillen gradvis antar en mer human och upplyst syn pa straff och
frihetsberovande i 6verensstimmelse med FN:s allmidnna deklaration om méanskliga
rittigheter dndras fokus fran bestraffning till utbildning, rehabilitering och en konstruktiv
anviandning av tiden pa fingelset. Fingelsebiblioteket blir dd en viktig del av den totala
fangelsemiljon med sitt stod for programverksamhet inom utbildning, rehabilitering

och rekreation. Fiangelsebiblioteket blir ett exempel pd “normalitet” i en strikt regelstyrd
verksamhet och en plats dir individer kan gora egna val och engagera sig i sjilvvalda
sysselsdttningar. Biblioteket representerar ett fonster mot virlden utanfoér och kan forse
den som forbereder sig for frigivning med mycket virdefull information.

En person som sitter i fingelse har inte avstatt ifrdn sin ratt att utbilda sig och att ta

till sig information, och fingelsebiblioteket skall darfor erbjuda media och service
jamforbara med vad folkbibliotek i ”den fria varlden” kan ge. Restriktioner for tillgang till
biblioteksmaterial och service skall bara tillimpas nir en sddan tillgding bedoms som en
klar sidkerhetsrisk.

Féangelsebibliotek ska efterlikna folkbibliotekens service, men ocksa ha resurser for
utbildning och olika rehabiliteringsprogram som fangelset bedriver. Andra specifika krav
ar att ha rikligt med juridiskt material. Speciell uppmarksamhet ska ges till behoven hos
brukare med en annan kulturell bakgrund och ett annat sprak an majoriteten.

Féangelsebiblioteket ska forse fingen med mojligheter att utveckla sin lds- och
skrivkunnighet, sina personliga och kulturella intressen, och bidra till ett livsldngt lirande.
Biblioteket ska stélla resurser for alla dessa aktiviteter till de intagnas forfogande.

Flera internationellt antagna dokument tjanar som underlag for etablerande av
fangelsebibliotek och ger stod for biblioteksservice till fingar.
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1. Regel 40 i FN:s Standard Minimal Rules for the Treatment of Prisoners (1955)
lyder: ”Varje institution ska ha ett bibliotek att anvindas av alla kategorier av
fangar, lampligt forsett med bocker bdde for rekreation och utbildning, och
fangar skall uppmuntras att anvinda det.”

2. The Charter for the Reader (1994) som tagits fram av "The International Book
Committee” och den internationella bokforldggarorganisationen (International
Publishers Association) och utgivits av UNESCO, stryker under att "ldsning ar
en universell rittighet”

3. IFLA/UNESCO:s Folkbiblioteksmanifest (1995) uppmanar folkbibliotek att ge
service till fingar.

4. Rapporten "Education in Prison” antagen av Europarddet (Strasbourg,
1990) innehaller ett kapitel om fangelsebibliotek. Den rekommenderar att
fangelsebibliotek ska fungera pa samma professionella nivd som bibliotek i det
omgivande samhillet, ska skotas av professionella bibliotekarier, ska tillvarata
intressen och behov hos en méangkulturell befolkning; ska tillhandahélla 6ppen
tillgang till media for fingar; och ska tillhandahdlla olika aktiviteter gillande
lasning och laskunnighet.

I de flesta av vdrldens lander har de personer som &r intagna pa fingelser av olika slag
dalig utbildning och délig social kompetens. De kommer inte heller fran miljoer dér
lasning 4r en vanlig och populir sysselsittning. Istillet har ett betydande antal fingar visat
sig ha daliga ldskunskaper och otillrdckliga kunskaper for att kunna vara anstéllningsbara.
Fé har varit regelbundna brukare av folk- och vetenskapliga bibliotek under sina liv ute i
samhallet.

Vad en person som sitter i fingelse ldser beror pa kvalitet och relevans i bibliotekets
bokurval. Med kvalificerad personal, en mediesamling som motsvarar de intagnas

behov av utbildning, rekreation och rehabilitering, och en inbjudande bibliotekslokal

kan fangelsebiblioteket bli en viktig del i livet och programverksamheten pa anstalten.
Biblioteket representerar ocksa en viktig “livlina” till virlden utanfor. Det kan bli ett
viktigt administrativt verktyg for anstaltsledningen genom att reducera sysslolosheten
och uppmuntra till ett konstruktivt bruk av tiden. Till sist, fangelsebiblioteket kan bli den
vitala informationsresurs som utgor skillnaden mellan att lyckas eller misslyckas i varlden
utanfor for exfingen.
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Riktlinjer

1.1

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

3.1

Omfattning

Riktlinjerna giller alla typer av anstalter/institutioner dar individer

hélls i fangsligt forvar. Dessa institutioner kan vara fangelser, hikten,
rattsmedicinska sjukhus eller andra institutioner som administreras av
kriminalvdrdsmyndigheter. Riktlinjerna giller bade anstalter f6r ungdomar och
for vuxna.

Administration

Ett skrivet policydokument gillande biblioteksservice ska tas fram av nationella
och/eller lokala kriminalvardsmyndigheter. Detta dokument ska klart ange

madl och uppgifter, likavil som anslagsgivare och administrativt ansvar for
bibliotekstjansterna. Dokumentet ska baseras pa gillande bibliotekslag och det
ska regelbundet revideras och uppdateras.

Policydokumentet ska tjana som grund for att utveckla den lokala
biblioteksservicen, genom att ta upp sddana omraden som: daglig service och
oppettider, bokurval, katalogisering, inkopsrutiner, gavor, utldn och tillging till
media, inventering och gallring, copyrightregler, insamling av biblioteksstatistik,
personal, budget, service till lantagarna, revidering av policyn och anvindandet
av datorer och informationsteknologi.

Eftersom fangelsebiblioteken i olika lander administrativt och finansiellt lyder
under olika myndigheter/institutioner och ibland under flera olika institutioner
ar det viktigt att ha ett kontrakt/avtal som tar upp varje myndighets ansvar.

Det rekommenderas starkt att biblioteket lagger fast och arbetar efter en
langsiktig (3—5 ar) plan. Den ska baseras pa en noggrann genomgéang av
anviandarnas behov. Planen ska innehalla bibliotekets uppgifter och en
beskrivning av bibliotekets roll/er inom institutionen (till exempel center for
nojesldsning, for stod till utbildning, for egna studier och livslangt lirande,
kulturellt center, informationscentral for jobbsokande, center for juridisk
information). Vidare ska planen innehalla mal, mitbara prestationer, strategier
for att uppna dessa mal, och utviarderingsmetoder. Planen ska godkinnas av
anstaltsledningen.

Det dr bra att utvirdera biblioteksplanen med 3-5 drs mellanrum for att
sdkerstdlla att planen foljs och for att mita hur effektiv servicen ar.

Tillgang till biblioteksservice

Alla fangar ska ha tillgdng till biblioteket och dess service utan hédnsyn till
sdkerhetsregler eller till var i fangelset de vistas. Tillgdng till biblioteksservice ska
bara nekas den som bevisats med att inte f6lja bibliotekets regler.
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

4.1

4.2

4.3

Féngar som inte har restriktioner utan fir rora sig fritt inom fingelset ska kunna
besoka biblioteket varje vecka under en tillrickligt lang tid f6r att hinna vilja och
lana bocker, stilla referensfragor, bestilla fjarrlan, ldsa material som inte lanas ut

och delta i kulturella aktiviteter organiserade av biblioteket.

Bibliotekets oppettider ska samordnas med utbildningsprogram och arbetstider
for att minimera schemakonflikter.

Dir fingarna fir liamna anstalten for arbete eller studier ute i samhallet ska de fa
mojlighet att anvinda det lokala folk- eller vetenskapliga biblioteket.

Fangar med restriktioner, som inte fir ga till biblioteket (pa sjukavdelningar,
hiktade, pé straffavdelningar etc.) ska ha tillgdng till bibliotekskataloger (tryckta
eller i elektronisk form) med fingelsebibliotekets bestand och ska tillatas att 1dna
material fran hela fingelsebibliotekets samling och att begira fjarrlan.

P4 varje avdelning med restriktioner ska en deposition pa minst 100 bocker
(eller 2 bocker per finge vilket som sammanriknat utgor flest titlar) populdra
och nyutgivna bocker finnas tillginglig. Denna deposition ska bytas minst en
gdng i mdnaden. Varje finge ska fd mojlighet att botanisera bland och sedan vilja
atminstone 2 titlar per vecka fran depositionen.

Fingelsebiblioteket ska delta i ett regionalt eller nationellt fjarrlanesystem
eftersom det dr omojligt att tillfredstilla alla kulturella och sprikliga behov hos
fangar med mycket olika spriklig och intellektuell bakgrund med enbart det
egna bestandet.

Fangelsebiblioteket ska folja landets lagar/regler for tillganglighet nir det

giller manniskor med fysiska och psykiska funktionshinder. Sddana regler kan
gilla fysisk tillganglighet till lokaler liksom ocksa tillgangligheten till media,
information pd alternativa sitt, speciell utrustning och uppsokande service. (For
specifika reckommendationer se: Access to libraries for persons with disabilities
— Checklist, av Birgitta Irvall och Gyda Skat Nielsen. IFLA Professional Report
No.89, 2005) www.ifla.org/VII/s9/nd1/iflapr-89e.pdf

Lokaler och utrustning

I moderna fingelsebyggnader ska bibliotekslokalerna vara planerade speciellt
for biblioteksbruk, arbetsflode och funktionalitet. I dldre byggnader kanske

en ombyggnad blir nédvindig for att biblioteket ska kunna fungera effektivt.
Specialister pa bibliotekslokaler ska konsulteras under planeringen. En
framgangsrik och effektiv biblioteksservice beror till stor del pa en vilkomnande
och praktisk fysisk miljo.

Biblioteket ska vara centralt placerat i fingelset, helst bredvid eller nira
undervisningslokalerna. Biblioteket ska vara enkelt att na for den storsta delen
av fdngarna och tillgangligt for personer med fysiska handikapp.

Biblioteket ska bestd av ett separat utrymme som gér att ldsa. Lokalen ska se ut
pa foljande sitt:

+ bra ljus for lasning, datoranvindning och andra biblioteksspecifika
aktiviteter

+ akustisk behandling av viggar, golv och tak

10
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4.4

4.5

4.6
4.7
4.8

4.9

4.10

+ bra inomhusklimat (fungerande virme, kyla och ventilation)
+ golv forstirkta for att kunna bara bokhyllor

+ tillrackligt med el- och datauttag for att kunna anvianda teknisk och
elektronisk utrustning

+ visuell kontroll 6ver hela bibliotekslokalen

+ lasbart utrymme for lagring av bocker etc.

+ telefon som ndr utanfor anstalten

+ elektroniskt larmsystem
Bibliotekets yta ska vara stor nog for att kunna tillata olika anvindaraktiviteter,
personalens arbete, och bokhyllor inklusive visningshyllor enligt nedanstaende
funktioner:

+ referensdisk

+ utldningsdisk

+ arbetsrum for personal med datorutrustning, hyllor, skép, bokvagnar
och bord

+ hyllor for biblioteksmaterial (bocker, tidskrifter, tidningar,
audiovisuellt material)

+ utstdllningsutrymme for nya bocker och informationsmaterial
+ lasbord och stolar

+ lyssnarplatser

+ datorer for besokarna

+ fotokopiator

+ utrymme for gruppaktiviteter

Lasborden/studieavdelningen ska vara stor nog for att rymma som ett minimum
fem procent av de intagna eller maximalt antal intagna som tillats vistas
tillsammans i biblioteket. Utrymmet f6r borden inklusive stolar och utrymme i
gangar mellan borden ska vara minst 2,5 kvadratmeter per bord.

Hyllutrymmet ska vara 15 kvadratmeter per 1 000 volymer.
Personalens arbetsutrymme ska vara minst 9 kvadratmeter per person.
Utrymmet for bibliotekets utldningsdisk ska vara minst 9 kvadratmeter.

Fem procent av den totala ytan ska anslas till speciella biblioteksindamél (som
t.ex. datoriserad katalog eller kortkatalog, datorer for anvindarna, skrivmaskiner,
fotokopiator, kartboksstill, plats for utstdllning av media eller konst).

Mobler och utrustning ska viljas utifran effektivitet, bekvimlighet,
attraktivitet, litthet att underhalla och hallbarhet. Biblioteket ska mobleras

sd att det tillfredsstéller sdkerhetsreglerna pé fingelset. Mobelserier i moduler
rekommenderas for att biblioteket ska kunna vixa och forandras.

11
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5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

6.1

6.2

6.3

Informationsteknologi

Fiangelsebiblioteket ska anvdnda sig av den senaste informationsteknologin sd
mycket som det dr mojligt utan att komma i konflikt med sikerhetsreglerna pa
fangelset.

Biblioteket ska infora ett biblioteksdatasystem som anvinder en bibliografisk
databas med ett internationellt standardiserat format (MARC 21).

Att ge fangarna tillgang till datorer med multimediamjukvara rekommenderas
starkt for att de ska fa tillgdng till information, utbildning och rekreation.

Bibliotekspersonalen ska ha tillgdng till Internet och e-post for att kunna skicka
fjarrlaneforfragningar, soka i webbaserade bibliotekskataloger, kommunicera
med kollegor och bokhandlare, delta i utbildning pé nitet och svara pa
informationsfragor.

Dir sikerheten i det lokala nétverket vid anstalten tilliter det ska fangar
fa overvakad tillgang till Internet for utbildning och forberedelse infor
frislappande.

Personal

Alla fingelsebibliotek utan hidnsyn till storlek ska ledas av en utbildad
bibliotekarie med nodvindiga kvalifikationer och kunskaper forvirvade genom
en universitetsexamen i biblioteks/informationsvetenskap eller motsvarande.

Alla fingelser med 6ver 500 fangar ska ha en utbildad bibliotekarie anstilld

pd heltid pa fingelsebiblioteket. Fingelser med 6ver 1 000 fangar ska ha tva
heltidsbibliotekarier. Mindre fingelser kan reducera antalet timmar en utbildad
bibliotekarie finns pa plats enligt foljande mall:

Antal intagna Bibliotekarietimmar
0-300 24
301-499 30

Ytterligare personal kan anstillas enligt anstaltens behov. Det totala antalet
anstillda kommer att variera beroende pa foljande faktorer:

+ antal Oppettimmar

« storlek, tillginglighet och moblering av biblioteket

+ antal fingar som tilldts vara pa biblioteket vid en given tidpunkt

+ antal program pa biblioteket

+ antal biblioteksfilialer eller leveransstillen

+ antal och storlek pa avdelningar med restriktioner

+ grad av biblioteksautomatisering

+ restriktioner nir det giller fingarnas rorelsefrihet inom anstalten

* typ av undervisning/skola och annan programverksamhet som finns
pd anstalten

12
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

All bibliotekspersonal ska ha tillrickliga professionella och tekniska kunskaper
for att kunna ge direkt anvandarservice och stod till brukarna.

Bibliotekspersonalen ska kinna till de olika och komplexa informationsbehoven
hos fingslade personer och de ska ha de nédvindiga manskliga och personliga
egenskaper och firdigheter som behovs for att kunna arbeta effektivt i ett
fangelse.

Bibliotekspersonalen kan anstillas av fingelset, ett folkbibliotekssystem, ett
vetenskapligt bibliotek eller en kulturell institution.

Loner och anstillningsférhallanden for fingelsebibliotekarier ska vara
jamforbara med dem for folkbiblioteksanstillda med liknande kvalifikationer
och ansvar eller med loner som betalas for utforandet av liknande
arbetsuppgifter inom fingelset.

Bibliotekspersonalen ska ha mojlighet att vara med i yrkesorganisationer och ges
mojlighet att delta i kurser och studiedagar.

Bibliotekspersonalen ska ge service till alla intagna utan att diskriminera ndgon
och den ska respektera brukarnas integritet.

Féangelset kan anstidlla fingar som medarbetare pa biblioteket. Dessa personer
ska viljas utifrdn kunskaper, erfarenhet och vana vid biblioteksarbete.

Frivilliga kan ockséd anvindas pa biblioteket. Dessa personer ska inte anlitas
istillet for betald bibliotekspersonal, de ska ge extra stdd och arbeta med
speciella program pa biblioteket.

Bade fangar och frivilliga som arbetar pa biblioteket ska fa en bred orientering
om bibliotekets service och traning under arbetets géng.

Budget

Den institution/myndighet som dr ansvarig for fingelsebiblioteket ska se till att
biblioteket fir en egen budget med ett drligt anslag som ticker f6ljande: l16ner,
media, prenumerationer, utrustning, datorkostnader, avtalad service, fjarrlan,
medlemskap i databaser och foreningar och utbildningskostnader.

Bibliotekets ldngtidsplan (se under 2.4) ska tjana som underlag f6r den arliga
budgeten.

Budgeten ska utarbetas och foljas upp av bibliotekschefen.

Bibliotekspersonalen ska skriva en drsrapport som tar upp hur anslaget har
anvints, statistik over aktiviteter som utlan, besok etc. och en beskrivning 6ver
hur programverksamheten har fungerat.

Den arliga budgeten for inkop av media ska ridknas ut med stod av en av f6ljande
modeller:

A. For fangelser med 6ver 500 intagna kan priset f6r en inbunden bok i
lokal valuta tjana som bas for att rikna fram en minimibudget for ett
existerande bibliotek:
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7.6

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Genomsnittspriset for en inbunden fackbok x 70 procent av antalet
intagna + 10 procent for forsvunna bocker (alltsa: 500 intagna x 70
procent x 32 euro=11 200 euro + 1 120 euro = 12 320 euro). Den

hir formeln betyder inte att biblioteket bara ska kopa inbundna
bocker, men den ir en enkel formel for att rikna fram en totalsumma
for inkop av alla slags biblioteksmedia. Mediebudgeten 6kar om
bokpriserna 6kar.

eller

B. For fingelser med under 500 intagna bor den drliga minimibudgeten
for medieinkop vara stor nog for att racka till att ersitta 10 procent av
boksamlingen.

Mediebudgeten for ett nystartat fingelsebibliotek bor gora det mojligt att kopa
atminstone hilften av en fullservicesamling. Extra medel utover den érliga
budgeten ska ges under fyra pd varandra foljande ar. Detta gor det mojligt att pa
fem dr komma upp till en tillricklig mediesamling.

Media

Bibliotekets samlingar ska innehalla tryckta media och media i andra format for
att mota de intagnas behov av material for information, utbildning, rekreation,
kultur, och rehabilitering. Ett stort urval av aktuella tryckta och icke tryckta
media liknande dem som finns pa folk- och skolbibliotek ska inkopas.

Bibliotekets samlingar ska regelbundet utokas med nyforvirv valda av utbildade
bibliotekarier. De planerade nyforviarven kan utékas genom gavor om de
donerade titlarna passar bibliotekets behov.

Fjdrrlan ska anvindas som komplement till bibliotekets fasta bokbestdnd och
inte som ett alternativ till planerade inkop.

Bibliotekets mediebestdnd ska underhéllas och skotas pd ett professionellt sitt.
Biblioteket ska skylta med bockerna och aktivt informera om dem.

Biblioteket ska vilja medier enligt en bokurvalsplan/policy som baseras pa
sammansdttningen av fangar pa anstalten. Bokurvalspolicyn/planen ska
tydligt ange att ingen censur fér tillimpas vid urvalet, utom under sidana
omstindigheter ndr en speciell titel utgor ett hot mot sikerheten pa anstalten.
Policyn/planen ska ta upp:

+ den etnisk/kulturella sammansittningen, aldern, liskunnigheten,
utbildningsbakgrunden och spraken hos fingarna pé det aktuella
fingelset

+ behovet av bocker som hjilper till att forbereda fangarna for
aterintrddet i samhillet, t.ex. information om lokala stodgrupper,
arbets- och bostadsmojligheter, utbildning och mojligheter till
arbetstraning

+ behovet av referensbocker och annat material som kan stodja
anstaltens programverksamhet (till exempel drogprogram,
antivaldsprogram, fordldrakunskap, laskunnighet, konst och musik)

+ rutiner for inkopsforslag och forslag pa att gallra titlar
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+ rutiner for att gallra foraldrade och ondédiga titlar frén samlingen
« rutiner for att ta hand om gévor

8.6  Angivna urvalskriteria ska ta hdnsyn till, men inte begriansas av:

+ dmnets och den litterira stilens limplighet for brukarna

+ fangarnas intressen och behov

+ kritikers och allminhetens uppmirksamhet

+ konstnirlig, social, vetenskaplig eller kulturell betydelse

+ korrekta faktauppgifter

+ format lampligt for biblioteksbruk

+ relevans gentemot redan existerande titlar i &mnet pd biblioteket

8.7  Biblioteket ska striva efter att utveckla en vil avvigd samling som representerar
ett brett utbud av idéer och &sikter. De under 8.6 uppriknade kriterierna ska
inte anvindas for att utesluta speciella titlar som kan vara impopulira hos vissa
grupper i samhdllet.

8.8  Gavor ska vara understillda samma urvalsregler som inkopt material.

8.9  Bibliotekets samlingar ska innehélla foljande typer av material (pd landets sprak
och pa andra sprak efter behov):
+ allmin referenslitteratur

+ skonlitteratur, inkluderande ett brett urval genrer (till exempel
kirleksromaner, deckare, science fiction, fantasy, skrack)

* biografier

+ facklitteratur som tdcker alla imnesomraden i SAB-systemet (i
Sverige), med tyngdpunkt pd sjilv-hjilp, livskunskap och personliga
relationer

+ juridik (for sjalvstudier eller enligt vad landets lagar stadgar)
+ poesi (mycket populdrt pa fingelser)
+ tecknade serier (bade for svaga lasare och avancerade entusiaster)

+ kurser for sjalvstudier (for att stodja korrespondenskurser och livslangt
lirande)

« lattldst material (for fangar med lasproblem och for dem som inte talar
landets sprak)

+ storstilsbocker(for personer med synproblem)

+ ljudbocker/talbocker (for alla men speciellt for personer med
synproblem och ldsproblem)

+ audiovisuella media, multimedia och datorprogram (dér utrustning
for att anvinda dessa media finns)

+ sambhillsinformation (broschyrer, handbocker, kataloger etc. for
planering infor frislippande och arbetssokande)

+ ldstranings- och raknetraningsmaterial (for att forbéttra och trana
ldsning, skrivning och rdkning)

+ pussel och spel (for utbildning och underhallning)
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8.10

8.11

8.12

8.13

8.14

9.1

« tidskrifter (allmdnna och specialtidskrifter — fr alla brukare)

+ tidningar (for alla fangar — for information om vérlds- och lokala
hindelser och nyheter frin hemkommunen)

Tillrackligt med media i annan 4n tryckt form ska finnas for brukare som inte
kan anvidnda tryckt text (inkluderande personer med fysiska eller psykiska
funktionshinder och dem som har lds- och skrivsvérigheter). Dessa media kan
utokas med hjalp av fjarrlan.

Det antal titlar pd olika medier som utgor en minimisamling varierar beroende
pd manga faktorer till exempel: antalet interner pd anstalten, sikerhetsnivén,
antalet biblioteksfilialer inom anstalten, genomsnittslingden pa straffen, arbets-
och utbildningsprogram som finns pé anstalten, antalet tillitna biblioteksbesok
per vecka, antalet program som erbjuds i bibliotekets lokaler. Om ovanstdende
faktorer tas med kan en generell riktlinje for ett bibliotek med full service vara
att det ska ha ett minimum av media enligt foljande (titlar som efterfrigas
mycket ska finnas i flera exemplar):

Bocker: En samling pé 2 000 titlar eller 10 titlar/intagen (vilket som
ir mest gynnsamt)

Tidskrifter: En minimikollektion pa 20 titlar eller en prenumeration/20
intagna

Tidningar: Lokala, nationella och utldndska tidningar — antalet bestams
av hur manga linder som finns representerade bland de
intagna pd anstalten

Audiovisuellt material, multimedia och mjukvara till datorer:

Tillrackligt mycket for att motsvara ett basbehov och
dessutom 6nskemadl fran pagdende programverksamhet vid
anstalten. Ovrigt kan fjirrlénas.

Alla bibliotekets media ska katalogiseras och klassificeras enligt nationell eller
internationell biblioteksstandard. Om en bibliografisk databas tillhandahalls
ska katalogdata kopas/inforskaffas fran nationella system for att undvika egen
katalogisering.

Bibliotekets media ska lagas vid behov och forses med klassifikationsignum och
stillas upp pd oppna hyllor pa ett sddant sitt att de dr litta att hitta.

Ett automatiserat biblioteksdatasystem rekommenderas starkt for att 6ka
sokmojligheterna, skota samlingarna och ta fram statistik 6ver anvindningen.

Serviceutbud och programverksamhet

Nivan pé bibliotekets service till de intagna ska baseras pa en demografisk profil
pa fingelsets interner och pa bibliotekets langtidsplan (se under 2.4). Servicen
till brukarna ska innehalla foljande element, men inte inskrinka sig till dem:

« referens- och informationsservice baserad pa de egna samlingarna och
dér det ar mojligt 4ven pa Internetresurser — for att mota brukarnas
behov av fakta och data
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9.2

9.3

10.

10.1

10.2

10.3

* ldsarrddgivning — att rekommendera lamplig ldsning till brukarna
utifran deras liskunnighetsniva

+ aterkommande orientering och utbildning i hur man anvander
biblioteket

+ fjarrldn — att ge tillgdng till andra biblioteks samlingar genom
delaktighet i regionala och statliga system, ndtverk eller andra
samarbetssystem

+ tillgang till speciella media f6r brukare med funktionshinder (till
exempel media frdn det nationella blindbiblioteket eller andra
bibliotek for funktionshindrade).

Biblioteket ska ge service till intagna med restriktioner som kan jaimforas med
servicen till 6vriga intagna (se dven 3.4 och 3.5).

Biblioteket ska anordna och stodja ett utbud av aktiviteter och program som
handlar om ldsning, liskunnighet och andra kulturella sysselsdttningar. Sidana
program ger mojlighet till ett kreativt sitt att anvidnda tiden och ger en bittre
livskvalitet for de intagna. De utvecklar ocksé sociala kunskaper och en starkt
sjalvuppskattning. Fangelseledningen ska vara medveten om att intagna som
deltar i produktiva sysselsdttningar troligen inte kommer att orsaka problem
eller storningar. Exempel pd intressanta och relevanta biblioteksprogram ar till
exempel:

« forfattarbesok
» bokklubbar och diskussioner

* tavlingar i litteratur- eller annan faktakunskap som anvinder sig av
bibliotekets resurser

« skrivarcirklar

+ musikprogram

+ konstcirklar och utstillningar

« kurser som forbdttrar lds- och skrivformégan
+ stavningstivlingar

+ firande av helgdagar

+ jobbmaissor

Information och marknadsforing

Fingelsebibliotekspersonalen ska ha en 6ppen tvavigskommunikation

med brukarna och ska vilkomna forslag. Regelbundna enkiter angdende
brukartillfredsstillelse retkommenderas. Bibliotekets trovirdighet okar visentligt
om forslag snabbt tas tillvara och genomfors.

Extra insatser behovs for att kommunicera med de brukare som talar andra
sprak dn landets. Dessa intagna kan ha svart att delta i anstaltens utbildnings-
och programverksamhet.

Bibliotekets personal ska ta kontakt med andra avdelningar inom fingelset
och erbjuda sitt stod och sina resurser. Personalen kan forstarka bibliotekets
betydelse for anstaltsledningen genom att delta i fingelsets programverksambhet,
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10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

radgivande kommittéer eller speciella projekt. Larare och behandlingspersonal
ska uppmuntras att ta med sig sina grupper till biblioteket.

En radgivande fingelsebiblioteksgrupp med representanter fran ett brett
spektrum av fingelseavdelningar och fran de intagna rekommenderas. Gruppens
medlemmar kan tjana som goodwillambassadorer for biblioteket och de kan
ocksd vara mycket anvindbara genom att ge feedback till bibliotekets personal.

Fingelsebibliotekarier kdnner sig ofta isolerade i sitt arbete och berovade
kontakten med sina kolleger pa utsidan. Isoleringen kan brytas genom att man
blir delaktig i ett professionellt natverk dar man kan delta i diskussionsgrupper
pé Internet, prenumerera pa nyhetsbrev, delta i konferenser och méten, skriva
artiklar i bibliotekstidskrifter, och hélla foredrag for biblioteksstuderande.

Bibliotekspersonalen kan marknadsfora biblioteket och dess media pd méinga
olika sitt. En mojlighet att fd brukarna att komma till biblioteket kan vara

att publicera och till alla distribuera en fargrik biblioteksbroschyr och att lita
bibliotekspersonal fa delta i orienteringsmoten for nya intagna.

Utover att organisera olika kulturella aktiviteter (se under 9.3) i biblioteket kan
personalen och intagna medarbetare fardigstlla:

+ dmnesbibliografier

+ listor 6ver nyforvirv

* boktips

* bok- och konstutstéllningar

Biblioteket kan ocksd oka antalet besok genom att fungera som center for
informationsmaterial fran sociala myndigheter utanfor anstalten och vara
kontaktpunkt for frivilligorganisationer som verkar i fingelset.
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